
保全规则

一、退保流程：

1、客户联系华安保险专员，华安保险专员处理客户退保。

2、退保资料需要；

(1)批改申请书(填写并签字)

(2)纸质保险单(若有纸质需退回，电子保单无需)

(3)投保人本人身份证明(正反两面)

(4)投保人本人银行卡(详细备注开户行)

二、批改流程：

1、本保险产品不支持批增批减，但可以支持批改相关信息(除了保险期限，基本

信息大部分都是能批改的，例如：投、被保人信息等)。

2、批改资料需要：

(1)批改申请书(填写并签字)

(2)投保人本人身份证明(正反两面)

(3)被保险人本人身份证明(正反两面)

三、发票流程：

本保险产品提供增值税普通电子发票，投保完成时，华安保险将电子发票以邮件

或短信形式发送至投保人指定邮箱地址和手机号码

四、纸质保单申请：

本保险产品默认电子保单(电子保单具有便捷、环保的优点，减少了纸质保单保

存、携带不便、损毁、遗失的风险，电子保单与纸质保单内容相同，保障服务也

一致；如客户必需纸质保单原件，客户可以联系华安保险专员。


