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	一、服务概览
	（1）慢病测评： 
	（2）体检指标解读：
	4.使用方法： 
	（四）专家门诊（含陪诊）
	（五）住院协助（含陪诊）
	（七）心理疏导
	（八）检查加急
	当被保险人不幸初次罹患保险责任约定的重大疾病，并持有我们网络内医院的检查通知单，我们可为被保险人协调
	2.服务时间：
	（2）服务完成时间：3-7个工作日内。
	3.服务医院范围：详见附件二《检查加急服务医院清单》
	4.使用条件：保险合同有效期内首次确诊重大疾病。
	5.等待期：本项服务的等待期同保险条款的等待期。等待期期满后方能使用本项服务，等待期内发生重大疾病，
	6.服务次数：保险合同有效期内每位被保险人可用1次。若预约服务成功后取消、变更或未按预约按时使用服务
	7.有效期：跟随保险合同有效状态，保险合同效力中止/终止时，本服务中止/终止。
	8.使用方法：
	（1）您可以拨打400-666-0123或关注“君龙人寿”微信公众号，进入“e动健康”-“健康服务”
	（2）我们会安排专人对您的申请进行复核，复核无误后为您安排专属医学顾问，由医学顾问为您提供全程服务。
	（九）照护指导
	1.服务标准：
	（1）上门指导：据被保险人疾病情况及风险等级，提供现场照护评估及指导，包含身体层面、心理层面、认知层
	（4）照护计划书：服务完成后，护理顾问根据院后照护评估指导内容，48小时内提供书面居家照护计划书1份
	2.服务时间：
	（5）服务小结：上门服务结束1天内为您及对接人提供服务小结（含服务客户信息、服务人员信息、上门时间、
	3.服务城市范围：详见附件三《院后照护服务城市清单》
	4.使用条件：保险合同有效期内首次确诊重大疾病。
	5.等待期：本项服务的等待期同保险条款的等待期。等待期期满后方能使用本项服务，等待期内发生重大疾病，
	6.服务次数：保险合同有效期内每位被保险人可用1次。服务子项次数为上门指导3次、关爱随访4次、照护提
	（9）照护报告：服务完成后，护理顾问根据院后照护评估指导内容，48小时内提供书面居家照护计划书1份。

