
可能影响保单效力及可能免除保险人责任的条款

安联安行万里境外旅行互联网意外伤害保险

尊敬的客户，为维护您的权益，安联人寿保险有限公司向您披露产品条款中可能影响保单效力以及可能免

除保险人责任的条款内容，请您仔细阅读下列条款的内容。完整的保险责任和免除保险人责任的内容请以

保险合同约定为准。

1.4 保险期间

本合同的保险期间由您和我们约定并于保险单中载明。对于被保险人的每次境外旅行，我们通过授权的境外救援

机构（以下简称“救援机构”）承担本合同 2.1 条约定的保险责任；但是对于 365 天保险计划，我们将根据您与

我们的约定，承担以下之一种相应的保险责任：

(1) 仅对每次出境之日起连续不超过 45日或 90日的旅行承担保险责任；

(2) 对保险期间内每次出境旅行承担保险责任。

本合同对被保险人的境外旅行保险责任的开始时间以下列时间中在后者为准：

(1) 被保险人保险凭证所载的或变更后的生效日零时；

(2) 被保险人每次离开境内。

被保险人保险凭证所载的或变更后的生效日应不晚于被保险人的历次实际离境日。

本合同对被保险人境外旅行保险责任的终止时间以下列时间中在先者为准：

(1) 被保险人保险凭证所载的满期日 24时；

(2) 被保险人每次返回境内；

(3) 365天保险计划中，受每次出境之日起连续不超过 45日限制的，每次出境时间连续达到 45日之日 24时（45
日含始日与终日）；

(4) 365天保险计划中，受每次出境之日起连续不超过 90日限制的，每次出境时间连续达到 90日之日 24时（90
日含始日与终日）。

本合同为不保证续保合同。

保险期间届满，您需要重新向我们申请投保本产品，并经我们同意，交纳保险费，获得新的保险合同。

若保险期间届满时，本产品已停止销售，我们不再接受投保申请。

2.1 保险责任

三、境外住院医疗费用，四、境外门诊医疗费用，五、境外牙科医疗费用，六、境外住院津贴

1、我们对通过救援机构承担的境外住院、门诊、牙科医疗费用及境外住院津贴，进一步约定如下：

(1) 境外住院医疗费用、境外门诊医疗费用及境外牙科医疗费用的累计赔付金额以附录中对应的保险金额为限，

保险金给付一次达到或累计达到该项基本保险金额时，境外住院医疗费用、境外门诊医疗费用及境外牙科

医疗费用的责任终止；

(2) 如果被保险人须住院救治或门诊和牙科治疗费用总额超过 10,000元人民币的，必须立即联系救援机构，告

知有关治疗情况。如果有关费用属于保险责任范围，救援机构将为被保险人的住院、门诊、牙科等治疗费

用提供担保，并直接与医院或其他服务机构结算费用，但该费用支付以保险凭证上对应的境外住院、门诊、

牙科医疗费用的基本保险金额为限；如果救援机构无法安排住院、门诊、牙科治疗费用的担保事宜，将把

被保险人的报告记录在案并就住院、门诊、牙科治疗提出建议，当被保险人回到中国后，经我们确认，我

们将向被保险人以保险凭证上对应的境外住院、门诊、牙科医疗费用的基本保险金额为限支付相应的保险

金；

(3) 我们仅承担被保险人发生的合理的住院、门诊、牙科医疗费用。合理的住院费按照合格的医师提供医疗咨

询和治疗服务时通常收取的医疗诊断费、处方费、手术费、急救车辆费、住院床位费、医药费、X光检查费、

护理费和医疗用品费为准；以上费用以当地政府核准的收费标准为限，并且不得超过在没有任何保险保障

时可能产生的费用总额；

(4) 合格的医师提供的处方须符合当地政府颁布的医疗保险药品报销范围的规定；



(5) 如果被保险人已从他人、工作单位、医疗保险机构、社会福利机构或其他商业保险机构取得相应的补偿，

则我们仅负责给付剩余部分的境外住院、门诊或牙科医疗费用。

八、紧急医疗救助

3、提供救援服务的条件

(1) 当救援机构向被保险人提供有关救助支援服务时，被保险人在此同意以下提供救援服务的条件，同时救援

机构有权自行决定并采取适当必要的救助支援措施；

(2) 救援机构完全根据被保险人的医疗状况作出决定；

(3) 在任何情况下，救援机构均不能代替当地急救组织的工作，也不予支付届时发生的费用；

(4) 救援机构的医生将与当地的医疗机构取得联系，并在必要时与被保险人平时就诊的医生取得联系，以便收

集有关信息，从而作出最适合被保险人当时健康状况的决定；

(5) 如果被保险人拒绝接受救援机构作出的全部或部分决定，我们将不予承担相关的责任，并且当被保险人拒

绝接受救援机构作出的决定之时起，被保险人将丧失本条规定下享有的一切权利；

(6) 救援机构有权根据被保险人的健康状况决定医疗运送和送返时采取的运输工具、最终的目的地以及被保险

人所需的治疗；

(7) 救援机构应根据当地国家和国际法律法规的规定对医疗运送和送返过程进行适当介入。救援机构提供救助

支援服务时，必须事先取得有关机关的授权或批准；

(8) 若因不可抗力事件、罢工、暴动、内乱、自由行动或活动之限制、怠工、恐怖活动、内战或对外战争、因

辐射源或任何其它天灾事件所引发的后果而导致约定的服务发生延迟或无法正常提供服务，则救援机构和

我们均不承担任何责任；

(9) 被保险人必须将其未使用的交通票据的所有权转让给救援机构，并且被保险人必须保证届时将未使用的交

通票证寄给救援机构，或者被保险人从发售交通票据的机构获得退款后，将补偿救援机构因此支付的费用。

为提供本条规定中所述的救援服务，救援机构有权对相关的交通票据进行适当更改或升级。

释义18 医院

指持有当地合法医疗机构许可证，拥有符合资格条件的执业医师和护士，能够每天二十四小时提供住院医疗和护

理服务的经注册登记的医院，不包括康复疗养中心、诊所、护理机构、治疗机构、戒酒或戒毒场所。


